INF.271.1.2025 Wielkie Oczy, 25.06.2025 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE
W postepowaniu o zamowienie publiczne o wartosci nizszej niz 130000,00 zt

Nazwa zadania:  Dostawa serwera i licencji na oprogramowanie dla Urzedu Gminy
Wielkie Oczy

1. Dane Zamawiajgcego:

Nazwa zamawiajacego: Gmina Wielkie Oczy

Adres siedziby: ul. Le$na 2, 37-627 Wielkie Oczy

NIP: 7931505467 tel. 16 631 01 26 e-mail: ug@wielkieoczy.info.pl
2. Opis przedmiotu zamowienia:

Przedmiotem zamdwienia jest zakup i dostawa serwera licencji na oprogramowanie do
Urzgdu Gminy Wielkie Oczy, ul. Le$na 2, 37-627 Wielkie Oczy.

Szczegotowy zakres zamowienia okresla opis techniczny serwera stanowiacy punkt nr 3
niniejszego zapytania. Przedmiot zamdowienia musi by¢ fabrycznie nowy i wolny od wad.

Wykonawca winien wskaza¢ charakterystyke przedmiotu : typ/model, specyfikacje
techniczng, wykaz podzespotow oraz nazwe producenta jako zatacznik do formularza
ofertowego.

Wykonawca zobowigzany jest zrealizowa¢ dostawe na wlasny koszt - dostawa do budynku
Urzedu Gminy Wielkie Oczy, ul. Lesna 2, 37-627 Wielkie Oczy.

3. Opis wymagan:

3.1 Dostawa serwera

Parametr Charakterystyka (wymagania minimalne)

e Obudowa Rack o wysoko$ci max 1U.

e 8 slotow na dyski NVMe

e Obudowa z mozliwoscig wyposazenia w panel LCD umieszczony
na froncie obudowy, pozwalajacy jednoznacznie stwierdzié, czy
system dziata poprawnie i pokazujacy podstawowe stany dziatania

Obudowa serwera w tym adres IP karty zarzadzajace;j

e Obudowa z mozliwos$cig wyposazenia w karte umozliwiajaca
dostep bezposredni poprzez urzadzenia mobilne - serwer musi
posiada¢ mozliwo$¢ konfiguracji oraz monitoringu
najwazniejszych komponentoéw serwera przy uzyciu dedykowane;j
aplikacji mobilnej min. (Android/ Apple i0S) przy uzyciu jednego
z protokotow BLE/ WIFI.

] e Plyta gldéwna z mozliwoscig zainstalowania minimum jednego
Plyta glowna procesora.

e Mozliwo$¢ obstugi procesoréw 128 rdzeniowych




e Plyta gldbwna musi by¢ zaprojektowana przez producenta serwera i
oznaczona jego znakiem firmowym.

¢ Na plycie gtownej powinno znajdowaé si¢ minimum 12 slotow
przeznaczonych do instalacji pamigci.

e Plyta gléwna powinna obslugiwa¢ do 3TB pamigci RAM.

Dedykowany przez producenta procesora do pracy w serwerach

Chipset jednoprocesorowych.
Zainstalowany jeden procesor, min. 16-rdzeniowy, min. 3.0 GHz,
klasy x86 dedykowany do pracy z zaoferowanym serwerem
Procesor umozliwiajacy osiagniecie wyniku min. 177 w tescie
SPECrate2017 int_base w konfiguracji jednoprocesorowej,
dostepnym na stronie www.spec.org
RAM 128GB DDRS RDIMM 5600MT/s
Sprzetowy kontroler dyskowy, posiadajacy:
e Min. 8GB nieulotnej pamigci cache,
Kontroler RAID | o Mozliwosé konfiguracji pozioméw RAID: 0, 1, 5, 6, 10, 50, 60.
e Wsparcie dla dyskow samoszyfrujacych
e Obstuga dyskow NVMe
e Zainstalowane:
o 4x dysk NVMe o pojemnos$ci min. 960GB, Hot-Plug
Dyski twarde e Mozliwos¢ zainstalowania dwoch dyskéw M.2 NVMe SSD o
pojemnosci min. 960GB Hot-Plug z mozliwoscia konfiguracji
RAID 1.
Gniazda PCle | Trzy sloty PCle
Interfeis Whbudowane min. 2 interfejsy sieciowe 1Gb Ethernet w standardzie
- 1%y BaseT oraz 2 interfejsy sieciowe 25Gb Ethernet w standardzie SFP28
sieciowe/FC/SAS . AR
(porty nie moga by¢ osiagnigte poprzez karty w slotach PCle)
e 4 porty USB w tym min:
Whudowane o 1 port USB 3.0 z tylu obudowy,
ort o 1 port USB z przodu obudowy
porty e 2 port VGA z czego jeden z przodu obudowy
e Mozliwo$¢ rozbudowy o port RS232
Video Zintegrowana karta graficzna z minimum 16MB pamigci osiggajaca
rozdzielczo$¢ 1920x1200
Wentylatory Redundantne
Zasilacze Redundantne zasilacze o mocy 700W z certyfikatem Titanium.
Elementy Komplet wysuwanych szyn umozliwiajacych montaz w szafie rack i
montazowe wysuwanie serwera do celéw serwisowych
) ) e Zatrzask gornej pokrywy oraz blokada na ramce panela zamykana
Bezpieczenstwo na klucz stuzaca do ochrony nieautoryzowanego dostepu do

dyskéw twardych.



http://www.spec.org/

Wbudowany w serwer mechanizm pozwalajacy na weryfikacje
niezmienno$ci konfiguracji sprzgtowej serwera od momentu
produkcji do dostawy do docelowej lokalizacji. Mechanizm ma
réwniez pozwala¢ na kontrole otwarcia urzadzenia w trakcie
transportu, niezaleznie od stanu zasilania.

Wbudowany czujnik otwarcia obudowy wspotpracujacy z BIOS 1
kartg zarzadzajaca.

Modut TPM 2.0

Mozliwo$¢ wytaczenia w BIOS funkcji przycisku zasilania.
BIOS ma mozliwo$¢ przejécia do bezpiecznego trybu
rozruchowego z mozliwos$cig zarzadzania blokadg zasilania,
panelem sterowania oraz zmiang hasta

Mozliwo$¢ dynamicznego wilaczania i wytaczania portow USB na
obudowie — bez potrzeby restartu serwera

Mozliwo$¢ wymazania danych ze znajdujacych si¢ dyskow
wewnatrz serwera — niezalezne od zainstalowanego systemu
operacyjnego, uruchamiane z poziomu zarzadzania serwerem
Serwer musi by¢ wyposazony w rozwigzanie zapewniajace
ochrong oprogramowania uktadowego przed manipulacja
ztos§liwego oprogramowania. Ochrona taka musi by¢ zgodna z
zaleceniami NIST SP 800- 147B i NIST SP 800-155. Jednocze$nie
Zamawiajacy wymaga, aby dostarczony serwer posiadat
zaimplementowane sprzetowo mechanizmy kryptograficzne
poswiadczajace integralnos¢ oprogramowania BIOS (Root of
Trust).

Karta
Zarzadzania

Niezalezna od zainstalowanego na serwerze systemu operacyjnego
posiadajaca dedykowany port RJ-45 Gigabit Ethernet umozliwiajaca:

zdalny dostgp do graficznego interfejsu Web karty zarzadzajacej
szyfrowane potaczenie (TLS) oraz autentykacje i autoryzacje
uzytkownika

mozliwo$¢ podmontowania zdalnych wirtualnych napgdow
wirtualng konsol¢ z dostepem do myszy, klawiatury

wsparcie dla IPv6

wsparcie dla SNMP; IPMI2.0, VLAN tagging, SSH

mozliwo$¢ zdalnego monitorowania w czasie rzeczywistym
poboru pradu przez serwer, dane historyczne powinny by¢
dostepne przez min. 7 dni wstecz.

mozliwo$¢ zdalnego ustawienia limitu poboru pradu przez
konkretny serwer

integracja z Active Directory

mozliwo$¢ obstugi przez osmiu administratoréw jednocze$nie
Wsparcie dla automatycznej rejestracji DNS

wsparcie dla LLDP

wysytanie do administratora maila z powiadomieniem o awarii lub
zmianie konfiguracji sprzgtowe;j

mozliwos¢ podiaczenia lokalnego poprzez ztacze RS-232.
mozliwos¢ zarzadzania bezposredniego poprzez ztgcze microUSB
umieszczone na froncie obudowy.




Monitorowanie zuzycia dyskow SSD

mozliwos¢ monitorowania z jednej konsoli min. 100 serwerami
fizycznymi,

Automatyczne zglaszanie alertow do centrum serwisowego
producenta

Automatyczne update firmware dla wszystkich komponentow
serwera

Mozliwo$¢ przywrocenia poprzednich wersji firmware
Mozliwo$¢ eksportu eksportu/importu konfiguracji (ustawienie
karty zarzadzajacej, BIOSu, kart sieciowych, HBA oraz
konfiguracji kontrolera RAID) serwera do pliku XML lub JSON
Mozliwos$¢ zaimportowania ustawien, poprzez bezposrednie
podtaczenie plikow konfiguracyjnych

Automatyczne tworzenie kopii ustawien serwera w oparciu o
harmonogram.

Mozliwo$¢ wykrywania odchylen konfiguracji na poziomie
konfiguracji UEFI oraz wersji firmware serwera

Serwer musi posiada¢ mozliwo$¢ uruchomienia funkcjonalnos$ci
umozliwiajacej dostep bezposredni poprzez urzadzenia mobilne -
serwer musi posiada¢ mozliwos$¢ konfiguracji oraz monitoringu
najwazniejszych komponentdw serwera przy uzyciu dedykowanej
aplikacji mobilnej min. (Android/ Apple iOS) przy uzyciu jednego
z protokotow BLE lub WIFI.

Mozliwo$¢ rozszerzenia funkcjonalnos$ci karty o:
e mozliwo$¢ wysylania danych o stanie procesora, kart sieciowych,

zasilaczy, kart GPU, lokalnych dyskéw i1 urzadzen NVMe, jak
rowniez dane wydajnosciowe serwera do zewngtrznych narzedzi
analitycznych jak Splunk, Grafana, ElasticSearch

kontrola stanu BIOS pod katem naruszenia integralnosci
oprogramowania

Automatyczne od$wiezanie certyfikatow SSL

mozliwo$¢ wykorzystania tokenu lub aplikacji SecurlD do
uwierzytelniania wielkosktadnikowego przy logowaniu do karty
zarzadzajacej

mozliwos¢ modyfikacji regut chtodzenia kart w slotach PCle, z
mozliwo$cig wlasnych ustawien

mozliwo$¢ ustawienia limitu temperatury powietrza wychodzacego
Z serwera

mozliwos¢ ustawienia dopuszczalnego wzrostu temperatury
powietrza przeptywajacego przez serwer

mozliwo$¢ ustawienia maksymalnej temperatury powietrza
dochodzacego do slotow PCle

e monitorowanie przeptywu powietrza na biezaco (w CFM)

Oprogramowanie
do zarzadzania

Mozliwos$¢ zainstalowania oprogramowania producenta, do
zarzadzania, spelniajacego ponizsze wymagania:
e Wsparcie dla serweréw, urzadzen sieciowych oraz pamigci

masowych




integracja z Active Directory

Mozliwos$¢ zarzadzania dostarczonymi serwerami bez udziatu
dedykowanego agenta

Wsparcie dla protokotow SNMP, IPMI, Linux SSH, Redfish
Mozliwo$¢ uruchamiania procesu wykrywania urzadzen w oparciu
0 harmonogram

Szczegdtowy opis wykrytych systemow oraz ich komponentéw
Mozliwos¢ eksportu raportu do CSV, HTML, XLS, PDF
Mozliwo$¢ tworzenia wlasnych raportéw w oparciu o wszystkie
informacje zawarte w inwentarzu.

Grupowanie urzadzen w oparciu o kryteria uzytkownika
Tworzenie automatycznie grup urzadzen w oparciu o dowolny
element konfiguracji serwera np. Nazwa, lokalizacja, system
operacyjny, obsadzenie slotow PCle, pozostatego czasu gwarancji
Mozliwo$¢ uruchamiania narzedzi zarzadzajacych w
poszczegblnych urzadzeniach

Szybki podglad stanu srodowiska

Podsumowanie stanu dla kazdego urzadzenia

Szczegotowy status urzadzenia/elementu/komponentu
Generowanie alertow przy zmianie stanu urzadzenia.

Filtry raportow umozliwiajace podglad najwazniejszych zdarzen
Integracja z service desk producenta dostarczonej platformy
sprzetowe;j

Mozliwo$¢ przejecia zdalnego pulpitu

Mozliwo$¢ podmontowania wirtualnego napedu

Kreator umozliwiajacy dostosowanie akcji dla wybranych alertéw
Mozliwos¢ importu plikoéw MIB

Przesytanie alertow ,,as-is” do innych konsol firm trzecich
Mozliwo$¢ definiowania rél administratorow

Mozliwo$¢ zdalnej aktualizacji oprogramowania wewngtrznego
Serwerow

Aktualizacja oparta o wybranie zrodta bibliotek (lokalna, on-line
producenta oferowanego rozwigzania)

Mozliwos$¢ instalacji oprogramowania wewnetrznego bez potrzeby
instalacji agenta

Mozliwo$¢ automatycznego generowania i zgtaszania incydentow
awarii bezposrednio do centrum serwisowego producenta
SErwerow

Modut raportujacy pozwalajacy na wygenerowanie nastgpujacych
informacji: nr seryjne sprz¢tu, konfiguracja poszczegolnych
urzadzen, wersje oprogramowania wewngetrznego, obsadzenie
slotow PCI 1 gniazd pamigci, informacje o maszynach wirtualnych,
aktualne informacje o stanie i poziomie gwarancji, adresy IP kart
sieciowych, wystepujacych alertoéw, MAC adreséw kart
sieciowych, stanie poszczegdlnych komponentéw serwera.
Mozliwo$¢ tworzenia sprzetowej konfiguracji bazowej i na jej
podstawie weryfikacji srodowiska w celu wykrycia rozbieznosci.




e Wdrazanie serwerdw, rozwigzan modularnych oraz przetacznikow
sieciowych w oparciu o profile

e Mozliwo$¢ migracji ustawien serwera wraz z wirtualnymi
adresami sieciowymi (MAC, WWN, IQN) mi¢dzy urzadzeniami.

e Tworzenie gotowych paczek informacji umozliwiajacych
zdiagnozowanie awarii urzadzenia przez serwis producenta.

e Zdalne uruchamianie diagnostyki serwera.

e Dedykowana aplikacja na urzadzenia mobilne integrujaca si¢ z
WyZej opisanymi oprogramowaniem zarzadzajacym.

e Oprogramowanie dostarczane jako wirtualny appliance dla KVM,
ESXi i Hyper-V.

Oprogramowanie
do
monitorowania

Oparta na chmurze aplikacja Producenta oferowanego urzadzenia,
ktora zapewnia proaktywne monitorowanie i rozwigzywanie
problemow infrastruktury IT. Zaproponowane rozwigzanie musi
posiada¢ nastepujace funkcjonalnosci:

e Monitoring:

o ilo$¢ podlaczonych oraz roztaczonych systemow

o stan podlaczonych urzadzen

o informacje o potencjalnych zagrozeniach zwigzanych z
cyberbezpieczenstwem w oparciu o najlepsze praktyki i
szczegotowa analizg posiadanych systemow

o Informacje o alertach z podzialem na minimum: krytyczne,
btedy, ostrzezenia

o informacje o statusie gwarancji dla poszczego6lnych urzadzen

o informacje o stanie licencji na posiadane oprogramowanie
rozszerzajace funkcjonalno$ci urzadzen

o informacje w oparciu o dane historyczne umozliwiajace
okreslenie trendow krétko- 1 dlugoterminowej prognozy
wykorzystania przestrzeni na pamig¢ciach masowych.

o Wykrywanie anomalii w oparciu o analiz¢ zajetosci przestrzeni
na pamig¢ciach masowych

o Wykrywanie anomalii wydajno$ciowych w oparciu o uczenie
maszynowe oraz poroOwnanie parametrow historycznych 1
biezacych. Funkcjonalno$¢ ta musi wspiera¢ serwery,
urzadzenia sieciowe oraz systemy pami¢ci masowych.

o Monitorowanie wydajnos$ci, przepustowosci oraz op6znien dla
systemy pamig¢ci masowych.

o Zaimplementowana analityka predykcyjna umozliwiajaca
okreslenie szacowanego czasu awarii dla optyki przetacznikow
FC.

o Szczegotowe informacje dla serwerow o modelu, konfiguracji,
wersjach firmware poszczegolnych komponentéw adresacji IP
karty zarzadzajace;j.

o Monitoring parametréw serwerdéw z informacja o minimum:

= Obcigzeniu procesora

= Zuzyciu pami¢ci RAM

= Temperaturze procesorow

= Temperaturze powietrza wlotowego

= Zuzyciu pradu

= Zmianach w fizycznej konfiguracji serwera




= Dla wszystkich wymienionych parametréw muszg by¢
dostgpne dane historyczne oraz automatycznie generowana
informacja o anomaliach.
o Monitoring parametréw pamigci masowych z informacjg o
minimum:
= Opoznieniach
= IOPS
= Przepustowosci
= Utylizacji kontrolerow
= Pojemnos¢ catkowita i dostepna
= Wszystkie informacje muszg by¢ dostgpne zaréwno dla calej
pamigci masowej jak 1 poszczegdlnych LUN-ow.
= Dla wszystkich wymienionych powyzej parametrow muszg
by¢ dostepne dane historyczne oraz automatycznie
generowana informacja o anomaliach.
= Dane historyczne o wykorzystaniu przestrzeni pamigci
masowej muszg by¢ przechowywane co najmniej 2 lata
» Informacje o poziomie redukcji danych
= Informacje o statusie replikacji oraz snapshotow
o Monitoring parametréw przetagcznikow sieciowych z informacja
0 minimum:
= Modelu, oprogramowania, adresacji IP, MAC adres, nr
seryjny
= Stanie komponentow: zasilacze, wentylatory
= Podlaczonych hostach
= [lo$ci i statusu portéw
= Utylizacji procesora
= Utylizacji poszczegolnych portow
= Dla wszystkich wymienionych powyzej parametrow musza
by¢ dostepne dane historyczne oraz automatycznie
generowana informacja o anomaliach.
e Aktualizacja firmware
o mozliwos$¢ aktualizcji firmware, oprogramowania
zarzadzajacego dla systemow pamigci masowych, wraz
z informacjg o zalecanych wersjach oprogramowania
o mozliwo$¢ aktualizcji firmware, oprogramowania
zarzadzajacego dla serwerdw, wraz z informacja o zalecanych
wersjach oprogramowania
o mozliwos$¢ aktualizcji firmware, oprogramowania
zarzadzajacego dla rozwiazan HCI, wraz z informacja o
zalecanych wersjach oprogramowania
o mozliwos$¢ aktualizeji firmware, dla systemow przetacznikow
FC, wraz z informacjg o zalecanych wersjach oprogramowania
o mozliwos$¢ aktualizeji firmware, dla deduplikatorow, wraz z
informacja o zalecanych wersjach oprogramowania
e Raporty
o Mozliwo$¢ generowania raportow dla serwerdw zawierajacych
informacjg o:
= Nazwie hosta, modelu serwera, nr serwisowym, dacie konca
okresu kontraktu serwisowego, zainstalowanym systemie




operacyjnym, protokole komunikacyjnym z systemem
pamigci masowe;j
= Srednim obciazeniu: procesoréw, pamieci RAM, 10,
o Mozliwo$¢ generowania raportow dla systemoéw pamieci
masowych zawierajacych informacje o:
= Nazwie, nr seryjnym, lokalizacji urzadzenia, modelu
urzadzenia, wersji oprogramowania, zajetosci systemu oraz
poziomu redukcja danych, informacje o utworzonych LUN-
ach 1 systemach pliku, status replikacji

o Generowanie raportéw do plikow CSV i PDF

Cyberbezpieczenstwo

o Analiza srodowiska w oparciu o najlepsze praktyki dotyczace
cyberbezpieczenstwa sprawdzajgca stan poszczegolnych
urzadzen w srodowisku i przypisujacy im odpowiedni wynik
bezpieczenstwa. System musi informowac¢ administratora o
wykrytych lukach bezpieczenstwa oraz sposobie ich
zabezpieczenia.

o Musi istnie¢ mozliwo$¢ tworzenia wiasnych polityk
bezpieczenstwa w oparciu o wzorce dla poszczegdlnych
urzadzen.

o Stata analiza $rodowiska IT umozliwiajaca wykrycie ataku
ransomware na podstawie analizy posiadanych danych.

o Mozliwo$¢ przypisania dedykowanych rol dla poszczegdlnych
administratorow.

Wspierane urzadzenia

o Urzadzenie Producenta dostarczane w ramach postgpowania

o Posiadane przez Zamawiajacego serwery, urzadzenia pamig¢ci
masowych, przelaczniki sieciowe, przetaczniki SAN,
rozwigzania HCI, deduplikatory Producenta oferowanego
urzadzenia (jesli takie sg w posiadaniu Zamawiajacego)

Wirtualny asystent

o Wbudowana w platforme funkcjonalnos¢ wirtualnego asystenta
w oparciu o algorytmy GenAl przy dostepie do bazy wiedzy
producenta urzadzen oraz analizie danych z monitoringu
poszczegblnych elementow infrastruktury;

Mozliwo$¢ rozszerzenia funkcjonalnosci

o Mozliwo$¢ rozbudowy systemu o zintegrowane 1 dodatkowe
ptatne moduly do monitoringu aplikacji oraz zarzadzania
incydentami w ramach infrastruktury IT.

Inne

o Oferowana platforma musi posiada¢ dedykowang aplikacje na
urzadzenia 10S oraz Android

Certyfikaty

Serwer musi by¢ wyprodukowany zgodnie z norma ISO-
9001:2015, ISO-50001 oraz ISO-14001

Serwer musi posiada¢ deklaracja CE.

Oferowane produkty muszg zawiera¢ informacje dotyczace
ponownego uzycia i recyklingu, nie moga zawiera¢ farb i powtok
na duzych plastikowych czesciach, ktorych nie da si¢ poddac
recyklingowi lub ponownie uzy¢. Wszystkie produkty zawierajace
podzespoty elektroniczne oraz niebezpieczne sktadniki powinny




by¢ bezpiecznie i tatwo identyfikowalne oraz usuwalne. Usunig¢cie
materiatow 1 komponentow powinno odbywac si¢ zgodnie z
wymogami Dyrektywy WEEE 2002/96/EC. Produkty musza
sktada¢ sie z co naymniej w 65% ze sktadnikéw wielokrotnego
uzytku/zdatnych do recyklingu. We wszystkich produktach czesci
tworzyw sztucznych wigksze niz 25-gramowe powinny zawieraé
nie wiecej niz sladowe ilosci srodkéw zmniejszajacych palnosé
sklasyfikowanych w dyrektywie RE 67/548/EEC. Potwierdzeniem
spetnienia powyzszego wymogu jest wydruk ze strony
internetowej www.epeat.net potwierdzajacy spetnienie normy co
najmniej Epeat Silver wedtug normy wprowadzonej w 2019 roku -
Wykonawca zlozy dokument potwierdzajacy spelnianie
wymogu.

Oferowany serwer musi znajdowac si¢ na lisScie Windows Server
Catalog 1 posiadac¢ status ,,Certified for Windows” dla systemow
Microsoft Windows Server 2019, Microsoft Windows Server
2022.

Dokumentacja
uzytkownika

Zamawiajacy wymaga dokumentacji w jezyku polskim lub
angielskim.

Mozliwo$¢ telefonicznego sprawdzenia konfiguracji sprzetowe;j
serwera oraz warunkow gwarancji po podaniu numeru seryjnego
bezposrednio u producenta lub jego przedstawiciela.

Warunki
gwarancji

Zamawiajacy wymaga zapewnienia gwarancji Producenta z
zakresu wdrazanej technologii na okres 3 lat.

Zamawiajacy oczekuje mozliwosci zglaszania zdarzen
serwisowych w trybie 24/7/365 nastepujacymi kanatami:
telefonicznie i przez Internet.

Zamawiajacy wymaga pojedynczego punktu kontaktu dla catego
rozwigzania Producenta, w tym takze sprzedanego
oprogramowania.

Zamawiajacy oczekuje mozliwosci samodzielnego kwalifikowania
poziomu wazno$ci naprawy.

Certyfikowany Technik Producenta z wtasciwym zestawem czgsci
do naprawy (potwierdzonym na etapie diagnostyki) powinien
rozpocza¢ naprawe w siedzibie zamawiajacego najpdzniej w
nastepnym dniu roboczym (NBD) od zakonczenia diagnostyki.
Naprawa ma si¢ odby¢ w siedzibie zamawiajacego, chyba, ze
zamawiajacy dla danej naprawy zgodzi si¢ na inng forme.
Zamawiajacy oczekuje nieodptatnego udostepnienia narzedzi
serwisowych 1 procesow wsparcia umozliwiajagcych: Wykrywanie
usterek sprzetowych z predykcja awarii, automatyczng diagnostyke
1 zdalne otwieranie zgloszen serwisowych, wskazowki dotyczace
bezpieczenstwa produktow, samodzielne wysytanie czesci, a takze
ocena bezpieczenstwa cybernetycznego.

Zamawiajacy wymaga od podmiotu realizujacego serwis lub
producenta sprz¢tu dotaczenia do oferty o§wiadczenia, ze w
przypadku wystapienia awarii dysku twardego w urzadzeniu
objetym aktywnym wparciem technicznym, uszkodzony dysk
twardy pozostaje u Zamawiajacego.
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e Mozliwo$¢ rozszerzenia gwarancji producenta o ustuge
diagnostyki sprzg¢tu na miejscu w przypadku awarii.
Charakterystyka ustugi diagnostyki:

o Mozliwo$ci utworzenia zglaszania serwisowego w wyniku,
ktorego proces diagnostyki odbedzie si¢ na miejscu w siedzibie
zamawiajacego.

o Po przyjezdzie do siedziby Zamawiajacego, pracownik serwisu
przystapi do rozwigzywania problemu. Jesli do rozwigzania
problemu bedzie konieczna dodatkowa pomoc diagnostyczna
lub czgsci, pracownik serwisu moze w imieniu Zamawiajacego
skontaktowac si¢ z producentem w celu uzyskania pomocy.

o Reakcja na miejscu u Zamawiajacego powinna nastapi¢ w
okresie zgodnym z czasem reakcji przypisanym do urzadzenia,
ktore posiada wykupiong ustuge serwisowa.

o Pracownik serwisu powinien skontaktowac si¢ z Zamawiajacym
przed przyjazdem na miejsce w celu sprawdzenia zgloszenia,
ustalenia harmonogramu 1 potwierdzenia wszelkich informacji
niezbednych do realizacji wizyty technika na miejscu.

o Jesli w trakcie wstepnego procesu rozwigzywania problemu na
miejscu awarii zostanie ustalone, ze do realizacji ustugi jest
niezbedna jaka$ cze$¢, znajdujacy si¢ na miejscu pracownik
serwisu zamowi nowg cze$¢ 1 przekaze dodatkowe zgloszenie do
dzialu obstugi technicznej. Technik pracujacy na miejscu
powrdci do siedziby Klienta w celu wymiany wyslanej czesci w
ciaggu czasu reakcji ustalonego zgodnie z umowg serwisowa
zakupionego produktu.

e Wymagane dotaczenie do oferty oswiadczenia Producenta
potwierdzajace, ze Serwis urzadzen bedzie realizowany
bezposrednio przez Producenta i/lub we wspotpracy z
Autoryzowanym Partnerem Serwisowym Producenta.

¢ Firma serwisujgca musi posiada¢ ISO 9001:2015 oraz ISO-27001
na $wiadczenie ustug serwisowych oraz posiada¢ autoryzacje
producenta urzadzen — dokumenty potwierdzajace nalezy zataczy¢
do oferty.

3.2 Dostawa licencji na oprogramowanie

Wymaga si¢ dostawy oprogramowania systemowego. Licencja powinna umozliwia¢ prace
min. 30 uzytkownikdéw oraz opcjonalng prace z wykorzystaniem funkcjonalnos$ci pulpitu
zdalnego. Oprogramowanie powinno posiada¢ minimalne, wbudowane cechy:

L

II.

III.

IV.

Mozliwo$¢ wykorzystania 320 logicznych procesoréw oraz co najmniej 4 TB pamigci
RAM w $rodowisku fizycznym.

Mozliwo$¢ wykorzystywania 64 procesoroOw wirtualnych oraz 1 TB pamigci RAM 1
dysku o pojemnosci do 64TB przez kazdy wirtualny serwerowy system operacyjny.
Mozliwos¢ budowania klastréw sktadajacych sie z 64 weztdw, z mozliwoscig
uruchamiania 7000 maszyn wirtualnych.

Mozliwo$¢ migracji maszyn wirtualnych bez zatrzymywania ich pracy migdzy
fizycznymi serwerami z uruchomionym mechanizmem wirtualizacji (hypervisor) przez
sie¢ Ethernet, bez koniecznosci stosowania dodatkowych mechanizméw wspotdzielenia

pamigci.
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. Wsparcie (na umozliwiajacym to sprzecie) dodawania i wymiany pami¢ci RAM bez

przerywania pracy.
Wsparcie (na umozliwiajacym to sprzecie) dodawania i wymiany procesorow bez
przerywania pracy.
Automatyczna weryfikacja cyfrowych sygnatur sterownikow w celu sprawdzenia, czy
sterownik przeszed! testy jakosci przeprowadzone przez producenta systemu
operacyjnego.
Mozliwo$¢ dynamicznego obnizania poboru energii przez rdzenie procesorow
niewykorzystywane w biezacej pracy. Mechanizm ten musi uwzglednia¢ specyfike
procesoréw wyposazonych w mechanizmy Hyper-Threading.
Wbudowane wsparcie instalacji i pracy na wolumenach, ktore:
a. pozwalaja na zmian¢ rozmiaru w czasie pracy systemu,
b. umozliwiajg tworzenie w czasie pracy systemu migawek, dajacych uzytkownikom
koncowym (lokalnym i sieciowym) prosty wglad w poprzednie wersje plikow i
folderow,
c. umozliwiajg kompresje "w locie" dla wybranych plikow i/lub folderow,
d. umozliwiaja zdefiniowanie list kontroli dostepu (ACL).

. Wbudowany mechanizm klasyfikowania i indeksowania plikéw (dokumentow) w oparciu

o ich zawartos¢.
Whbudowane szyfrowanie dyskow przy pomocy mechanizmdéw posiadajacych certyfikat
FIPS 140-2 lub rownowazny wydany przez NIST lub inng agende rzadowa zajmujacg si¢
bezpieczenstwem informacji.
Mozliwo$¢ uruchamiania aplikacji internetowych wykorzystujacych technologie
ASP.NET
Mozliwo$¢ dystrybucji ruchu sieciowego HTTP pomiedzy kilka serwerdw.
Whbudowana zapora internetowa (firewall) z obstugg definiowanych regut dla ochrony
potaczen internetowych 1 intranetowych.
Dostepne dwa rodzaje graficznego interfejsu uzytkownika:

a. Klasyczny, umozliwiajacy obstuge przy pomocy klawiatury 1 myszy,

b. Dotykowy umozliwiajacy sterowanie dotykiem na monitorach dotykowych.

Zlokalizowane w jezyku polskim, co najmniej nast¢pujace elementy: menu, przegladarka
internetowa, pomoc, komunikaty systemowe.
Mozliwo$¢ zmiany jezyka interfejsu po zainstalowaniu systemu, dla co najmniej 10
jezykow poprzez wybor z listy dostgpnych lokalizacji.
Mechanizmy logowania w oparciu o:

a. Login i haslo,

b. Karty z certyfikatami (smartcard),

c. Wirtualne karty (logowanie w oparciu o certyfikat chroniony poprzez modut TPM).

Mozliwo$¢ wymuszania wieloelementowej dynamicznej kontroli dostgpu dla:
okreslonych grup uzytkownikow, zastosowanej klasyfikacji danych, centralnych polityk
dostepu w sieci, centralnych polityk audytowych oraz narzuconych dla grup
uzytkownikéw praw do wykorzystywania szyfrowanych danych.

Wsparcie dla wigkszosci powszechnie uzywanych urzadzen peryferyjnych (drukarek,
urzadzen sieciowych, standardow USB, Plug&Play).

Mozliwos$¢ zdalnej konfiguracji, administrowania oraz aktualizowania systemu.



XXII.

XXIIIL

XXIV.

XXV.

Dostepno$¢ bezptatnych narzedzi producenta systemu umozliwiajacych badanie i
wdrazanie zdefiniowanego zestawu polityk bezpieczenstwa.
Pochodzacy od producenta systemu serwis zarzadzania polityka dostgpu do informacji w
dokumentach (Digital Rights Management).
Wsparcie dla srodowisk Java i .NET Framework 4.x — mozliwo$¢ uruchomienia aplikacji
dziatajacych we wskazanych srodowiskach.
Mozliwos$¢ implementacji nastepujacych funkcjonalnosci bez potrzeby instalowania
dodatkowych produktow (oprogramowania) innych producentow wymagajacych
dodatkowych licencji:
a. Podstawowe ustugi sieciowe: DHCP oraz DNS wspierajacy DNSSEC,
b. Ustugi katalogowe oparte o LDAP i pozwalajace na uwierzytelnianie uzytkownikow
stacji roboczych, bez koniecznosci instalowania dodatkowego oprogramowania na tych
stacjach, pozwalajace na zarzadzanie zasobami w sieci (uzytkownicy, komputery,
drukarki, udzialy sieciowe), z mozliwoscig wykorzystania nastepujacych funkcji:
1. Podlaczenie do domeny w trybie offline — bez dostepnego polaczenia sieciowego z
domena,
ii. Ustanawianie praw dostepu do zasobow domeny na bazie sposobu logowania
uzytkownika na przyktad typu certyfikatu uzytego do logowania,
iii. Odzyskiwanie przypadkowo skasowanych obiektow ustugi katalogowej z
mechanizmu kosza.
iv. Bezpieczny mechanizm dotgczania do domeny uprawnionych uzytkownikow
prywatnych urzadzen mobilnych opartych o 10S 1 Windows 8.1.
c. Zdalna dystrybucja oprogramowania na stacje robocze.
d. Praca zdalna na serwerze z wykorzystaniem terminala (cienkiego klienta) lub
odpowiednio skonfigurowanej stacji roboczej
e. Centrum Certyfikatow (CA), obstuga klucza publicznego i prywatnego) umozliwiajace:
1. Dystrybucje certyfikatow poprzez http
i1. Konsolidacje CA dla wielu lasow domeny,
1ii. Automatyczne rejestrowania certyfikatow pomigdzy réznymi lasami domen,
1v. Automatyczne wystepowanie 1 uzywanie (wystawianie) certyfikatow PKI X.509.
f. Szyfrowanie plikow 1 folderow.
g. Szyfrowanie potaczen sieciowych pomiedzy serwerami oraz serwerami i stacjami
roboczymi (IPSec).
h. Mozliwo$¢ tworzenia systemow wysokiej dostgpnosci (klastry typu fail-over) oraz
rozlozenia obcigzenia serwerow.
1. Serwis udostepniania stron WWW.
J. Wsparcie dla protokotu IP w wersji 6 (IPv6),
k. Wsparcie dla algorytmow Suite B (RFC 4869),
1. Wbudowane ustugi VPN pozwalajace na zestawienie nielimitowanej liczby
rownoczesnych potaczen i niewymagajace instalacji dodatkowego oprogramowania na
komputerach z systemem Windows,
m. Wbudowane mechanizmy wirtualizacji (Hypervisor) pozwalajace na uruchamianie do
1000 aktywnych $rodowisk wirtualnych systeméw operacyjnych. Wirtualne maszyny w
trakcie pracy i bez zauwazalnego zmniejszenia ich dostgpnosci moga by¢ przenoszone
pomiedzy serwerami klastra typu failover z jednoczesnym zachowaniem pozostatej
funkcjonalnosci.
n. Mechanizmy wirtualizacji maja zapewni¢ wsparcie dla:



1. Dynamicznego podtgczania zasobéw dyskowych typu hot-plug do maszyn
wirtualnych,

ii. Obstugi ramek typu jumbo frames dla maszyn wirtualnych.

iii. Obstugi 4-KB sektorow dyskow

iv. Nielimitowanej liczby jednoczesnie przenoszonych maszyn wirtualnych pomiedzy
weztami klastra

v. Mozliwo$ci wirtualizacji sieci z zastosowaniem przelacznika, ktérego
funkcjonalno$¢ moze by¢ rozszerzana jednoczesnie poprzez oprogramowanie kilku
innych dostawcoéw poprzez otwarty interfejs APL

vi. Mozliwosci kierowania ruchu sieciowego z wielu sieci VLAN bezposrednio do
pojedynczej karty sieciowej maszyny wirtualnej (tzw. trunk mode)

XXVI. Mozliwo$¢ automatycznej aktualizacji w oparciu o poprawki publikowane przez
producenta wraz z dost¢pnoscig bezplatnego rozwigzania producenta serwerowego
systemu operacyjnego umozliwiajacego lokalng dystrybucje poprawek zatwierdzonych
przez administratora, bez polaczenia z siecig Internet.

XXVII. Wsparcie dostepu do zasobu dyskowego poprzez wiele $ciezek (Multipath).
XXVIII. Mozliwo$¢ instalacji poprawek poprzez wgranie ich do obrazu instalacyjnego.

XXIX. Mechanizmy zdalnej administracji oraz mechanizmy (rowniez dzialajace zdalnie)
administracji przez skrypty.

XXX. Mozliwos¢ zarzadzania przez wbudowane mechanizmy zgodne ze standardami WBEM
oraz WS-Management organizacji DMTF.

4. Warunki udzialu w postepowaniu:

a.

&

S0 oo

— .

Oferte moze ztozy¢ osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie
posiadajaca osobowosci prawnej oraz podmioty te wystepujace wspolnie o ile
spetniajg warunki okreslone w niniejszym zapytaniu ofertowym.

Wykonawcy moga ztozy¢ ofertg jedynie na calo§¢ zamowienia, Zamawiajacy nie
przewiduje mozliwosci sktadania ofert czesciowych.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.
Zamawiajacy nie przewiduje rozliczen w walutach obcych. Rozliczenia pomiedzy
Zamawiajacym a Wykonawca prowadzone bedg wytacznie w polskich ztotych.
Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztow udziatu w postgpowaniu.
Postgpowanie o udzielenie zamowienia prowadzone bedzie w jezyku polskim.
Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng ofertg.

Wykonawca, ktory zlozyl najkorzystniejsza oferte, zobowigzany jest do zawarcia
umowy w terminie 1 miejscu wyznaczonym przez Zamawiajacego.

Oferte 1 ewentualne pelnomocnictwa nalezy dostarczy¢ w oryginale w formie
papierowej lub w postaci elektronicznej, w ogolnie dostgpnych formatach danych, w
szczegolnosci w formatach .txt, .rtf, .pdf, .doc, .docx, .odt.

5. Wykaz dokumentow:

Zamawiajacy nie stawia warunku w powyzszym zakresie.

6. Kryteria oceny ofert:

Wybrana zostanie oferta z najnizszg ceng brutto za pelny przedmiot zamoéwienia. Cena ma
zawiera¢ wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i wykonaniem przedmiotu
zamoOwienia.



Ceng nalezy poda¢ w ztotych polskich w formularzu ofertowym (wzor stanowi zatgcznik nr 1
do zapytania ofertowego) w kwocie brutto, z wyodrgbnieniem wartosci podatku VAT.

Oferta o najnizszej cenie brutto uzyska maksymalng ilo§¢ punktéw 100,00.

Pozostatym oferentom przyznana zostanie odpowiednio mniejsza ilo$¢ punktow wg wzoru:
Wc = (Cn/Cb) x 100

Gdzie:

WC —ilo$¢ punktow dla oferty badane;j

Cn — najnizsza cena brutto realizacji zamoéwienia

Cb — cena brutto realizacji zamowienia oferty badanej

Koncowy wynik powyzszego dziatania zostanie zaokraglony do dwoch miejsc po przecinku.

Jezeli zostang ztozone dwie lub wigcej ofert o takiej samej najkorzystniejszej cenie,
Zamawiajacy wezwie wykonawcow, ktorzy ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie
okreslonym przez Zamawiajacego ofert dodatkowych. Wykonawcy, sktadajac oferty
dodatkowe, nie beda mogli zaoferowac cen wyzszych od wczeséniej zaoferowanych.

W przypadku niezlozenia zadnej oferty dodatkowej albo ztozenia ofert dodatkowych o takiej
samej najnizszej cenie, albo odrzucenia wszystkich ofert dodatkowych, Zamawiajacy konczy
postgpowanie bez wyboru zadnej z ofert.

Oferta podlega odrzuceniu w przypadku, gdy:
1) jej tres¢ nie odpowiada tresci zapytania ofertowego
2) zostata ztozona przez podmiot:
a) niespetniajacy warunkoéw udzialu w postepowaniu
b) powiagzany osobowo lub kapitatlowo z Zamawiajacym
3) zostata zloZona po terminie sktadania ofert okreslonym w zapytaniu ofertowym.
Oferta dodatkowa podlega odrzuceniu w przypadku, gdy:
1) zawiera cen¢ wyzsza niz w ztozonej ofercie lub

2) zostata zlozona po terminie sktadania ofert dodatkowych okreslonym przez
Zamawiajacego w wezwaniu do zlozenia tych ofert.

Zamawiajacy moze zmieni¢ zapytanie ofertowe przed uplywem terminu sktadania ofert.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postgpowania na kazdym etapie bez
podania przyczyny oraz rezygnacji z realizacji zamowienia bez podania przyczyny rezygnacji.

7. Termin realizacji zamowienia oraz zwigzania oferta:
Termin wykonania zamowienia: do 04.08.2025 r.

Wykonawca sktadajac ofert¢ pozostaje nig zwigzany przez okres 30 dni. Bieg terminu
zwigzania ofertg rozpoczyna si¢ w dniu wskazanym jako termin sktadania ofert.



8. Termin i miejsce zlozenia oferty:

Wypetniony formularz ofertowy wykonawcy nalezy dostarczy¢ na adres siedziby
Zamawiajacego.

Oferte nalezy zlozy¢ w zamknigtej kopercie opatrzong:

e nazwg i adresem sktadajacego oferte;

e dopiskiem: Oferta na: Dostawe serwera i licencji na oprogramowanie dla Urzedu
Gminy Wielkie Oczy

e nazwa: Urzad Gminy Wielkie Oczy

e adresem Zamawiajacego: ul. Lesna 2, 37-627 Wielkie Oczy.

Lub przesta¢ elektronicznie na adres: mszal@wielkieoczy.info.pl
(z uwzglednieniem wymogow dotyczacych formy, ustanowionych w pkt 4).

Termin sktadania ofert: 03.07.2025 r., do godz. 15:00

W przypadku sktadania ofert drogg pocztowa (kurierska) decyduje chwila otrzymania oferty
przez Zamawiajacego.

Przed uplywem terminu sktadania ofert, Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany do zlozZone;j
oferty lub wycofa¢ oferte. Oswiadczenia o wprowadzonych zmianach lub wycofaniu oferty
powinny by¢ doreczone Zamawiajacemu przed uptywem terminu sktadania ofert.

9. Warunki rozliczenia wykonania przedmiotu zamowienia:

Warunki rozliczenia wykonania przedmiotu zamdéwienia zostaly okreslone w istotnych
postanowieniach umowy stanowigce zatacznik nr 2 do niniejszego zapytania ofertowego.

10. Sposob komunikacji:

W postegpowaniu komunikacja miedzy Zamawiajacym a Wykonawcami odbywa si¢ za
posrednictwem operatora pocztowego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 roku -
Prawo pocztowe (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 366), osobi$cie, za posrednictwem postanca lub
przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002
roku o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1513 z p6zn. zm.),
z uwzglednieniem wymogow dotyczacych formy, ustanowionych w pkt 4 zapytania
ofertowego. Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy 1
Wykonawcy przekazuja pisemnie lub elektronicznie na adres e-mail:

mszal@wielkieoczy.info.pl

Osoba do kontaktu:

- w sprawach merytorycznych - Michal Szal,

- w sprawach proceduralnych - Robert Kuchciak.

Korespondencj¢ zwigzang z niniejszym postgpowaniem nalezy kierowac na adres:
Urzad Gminy Wielkie Oczy

ul. Les$na 2

37-627 Wielkie Oczy

powiat lubaczowski, wojewddztwo podkarpackie
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Jezeli Zamawiajacy lub Wykonawca przekazujg oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz
informacje przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18
lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng, kazda ze stron na zadanie drugiej
strony niezwlocznie potwierdza fakt ich otrzymania. W przypadku braku potwierdzenia
otrzymania korespondencji przez Wykonawce, Zamawiajacy domniema, ze korespondencja
wystana przez Zamawiajacego na adres e-mail, podany przez Wykonawce, zostata mu
doreczona w sposdb umozliwiajacy zapoznanie si¢ z jej trescia.

Zataczniki:

1. Formularz ofertowy wykonawcy
2. Istotne postanowienia umowy
3. Obowiazek informacyjny wobec oséb biorgcych udziat w zapytaniu ofertowym

podpis na oryginale

(pieczatka i podpis Kierownika zamawiajacego)



